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Osservatorl | risultati dell'indagine multicanalita curata da Mielsen e Politecnico

Pubblicita La stampa resiste:
suggerisce senza disturbare

I 64% deqgli italiani apprezza | messaggi a tema sulle pagine dei giomali
Melfonline, in crescita, placciono i sodial network Il futuro? Il Bluetooth

lxi la mano chi non ha
mai cantsto il pngle di
uno spot. Gli italiani
sembrano amare la pubblici-
ta, in insi forma. A con-
fermardo & I'ubimo Dsservam-
o Mulbcamslita, condotto da
MNielsen, Hll:lﬂ:ﬂ Dlﬁl:l: Eu-n
nexia e E' :m
tabo il 14
nico di Milano [Plzrputn:
re gratuitamente: '||l|"||l."||l.'_1':|:i'.Il
canalit it)

Per alouni gli slogan in ele-
visione sono i pil appassio-
nant (53% nel 2010 contro il
5% 20M ), per aleri funzio-
nanc bene i consigh per gli ac-
guisii in radio (47%), sul gror-
nali [64%) o= cartellon =tra-
dali (66%). Molie gradite le
imiziative nei pontl vendita

Eld.'!'-.l che indicano i bisogno

relazicme tra chi com-
pra & chi vende.

Come si spiega quoesto suc-
cesso? ale persone .
no i contenut di wﬁrﬁ-
ferma Andrea Boaretio, heasd

e del M
5 mgnaumﬁ“’ffuuaanf

tising mon invasivo, per esem-
pio un cartellone an:Eil:iI:-
rio posso decidere di non

puardarde. E pod, alle propo-

sie condestoalizzate. Tn'olfer-
ta di muotes fonriona in un
guotidiano di Enamza e non
ha appeal in un giornale di
Eossips.

Uno dei camali in crescita &
la Bete. Qi barscanos 35,5 mi-
liomi di mavigatori potenziali
{dati Ossermatorio)l con unma
media gioenaliera di 12 milio-
ni di navigatori attivi in an

rial ome 36 miou-
mp:nn caso se | adverti-
sing online & sain dal 34%
u] 3% di Fﬂﬂmm meegli wl-
tmi 12 messi. Premdono pieds
social network (24%) e blog

2] sale il cellulare

Cratimerta per b comuricasen v matsle =

ml:':l'bl:l.li:l (34%). Segno che
c'e un cammbiamemto  culhsrale
nei pmcﬂn di acquisio e la

Eﬂz si rivolpe sempre di piis
rmarsi sui pro-

tuito dal 40% della pq:l-dul:

ne — spttolinea Giovannmi Po-
la, direttore penerale di Con-
nexia — adesso questa per-
cennsale & aumentata. 1 soo
desiderio & di avers lazienda

EHFH are alle strategie

Comn coommemb e
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[=] L'hit parade

La Iniziafve di comunicaznions pil aporezzate

sugperimenti framite social
retweork = Con quesoe

e
s= snobbare | media digiali
non & una boona idea per svi-
he gh affari. Ecco penche
meegli wltimi tempi s sta verik-
cando uma rincorss delle induw-

presenca su Face-
book &0 oria — dice Bo-
aretto —. ixi allo sta-
dio ho visio un carellone che
non pubblicizava i sito dell’
u:u.m-l:l.l ma la pagina Face-

CasD Siare sui so-
|:|u£|:| semza saperli ge-
stire & un errore. Mettere le
persomee im condatio mon B O0-
s semplices.Tra gl strumenti
inmovating di promozions e

il messaggio via Bluetooth

che «piace perche come dice-
vamo prima non & invasivo:

posso deciders di non scari-
carlos precisa Boarerio, e la
E:JH:-E:H:. abhinata ai senvizi

geoloalizzarione che susm
il potenziale wvirale per incre-
mentare il numerns |:1| comtat-
fi=.

Internet ha determinato un
cambiamente struburmles nel
processo commerciale — ag-
Euu:ge Pola — che a sua wolta

a generaty un cambiamento
di strategia tale da fmpattare
su tatti i bvelli dellasienda
H;Ell:d:;lsﬁurm.l:r_inu SOTED
C i it i reparti, non so-
lo il marketing, ma |'assisten-

za, la distriburione & cos via.
In alire pamole, s 'impresa
mon s rende conto che
sformazione riguarda o
aspetin del business, rischi
di non ottenere risuleati

C'e un mtoma per gli im-
prenditori che investono in
new media? «<la reputarione
del brand migliora con la pre-
senza sui social mer =11
commenta Pala —, mentre i
dialogo consumatore-azien-
da pczteﬂ:: di shaghare me-
no & ntare  nuovi

vt mﬂlm Emme-
Eﬂhl\. Diee aspetti da mon sod-
tervalatare.

PAOLA CARLISO

dI
comunicazione



